CHESTIONAR

Stimată doamnă, Stimate domn,

Cercetarea la care vă invităm să participaţi este iniţiată de sociolog Nicoleta Anghel, preşedinte al Centrului pentru Dezvoltare Socială CEDES. Ea îşi propune să studieze modul în care site-urile Direcţiilor Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului din ţară publică informaţii privind serviciile care pot fi oferite copiilor cu handicap şi familiilor acestora şi percepţia acestor informaţii.

Răspunsurile pe care le vom obţine nu vor fi comunicate nimănui în această formă (sunt confidenţiale). Ne interesează doar procentul persoanelor care au o părere sau alta.
Vă rugăm să completaţi acest chestionar şi să îl trimiteţi  la adresa nicoleta.anghel@gmail.com 

Dacă aveţi nelămuri referitoare la completarea acestuia puteţi citi instrucţiunile disponibile la adresa www.cedes.ro/instructiuni.doc sau puteţi folosi adresa de e-mail nicoleta.anghel@gmail.com pentru a primi clarificări suplimentare.


Vă mulţumim.

1. Aveţi în familia dumneavoastră un copil încadrat în grad de handicap?

1.  FORMCHECKBOX 
Da  

2.  FORMCHECKBOX 
Nu   

Chestionarul se continuă doar dacă se bifează Da

Intraţi pe site-ul Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului (D.G.A.S.P.C.) din judeţul/sectorul dumneavoastră  şi continuaţi să răspundeţi la întrebările din chestionar.

Dacă nu reuşiti să identificaţi site-ul puteţi consulta tabelul de la sfârşitul chestionarului sau să cereţi sprijinul cuiva şi reveniţi la chestionar.

2. Aţi reuşit să identificaţi site-ul D.G.A.S.P.C.-ului din judeţul/sectorul dvs.?

1.  FORMCHECKBOX 
Da, fără ajutor 2.  FORMCHECKBOX 
Da, cu ajutorul cuiva sau prin consultarea listei ajutătoare


3.  FORMCHECKBOX 
Nu, instituţia nu are site  


Dacă Da, 3. Aţi reuşit să accesaţi paginile site-ul D.G.A.S.P.C.-ului din judeţul/sectorul dvs.?

1.  FORMCHECKBOX 
Da, în totalitate

2.  FORMCHECKBOX 
Da, parţial


3.  FORMCHECKBOX 
Nu  

4. În opinia dvs., ce informaţii  ar fi necesar să fie publicate pe site-ul unei Direcţii Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului pentru a veni în sprijinul copiilor cu handicap şi famililor acestora?

	
	Ar fi necesare
	Nu ar fi necesare

	Informaţii despre serviciile de recuperare pentru copiii cu handicap aflaţi în familie
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Informaţii despre alte servicii pentru copiii cu handicap şi familiile acestora
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Informaţii despre obţinerea certificatului de încadrare în grad de handicap (de ex. ce documente sunt necesare)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Informaţii despre reînnoirea certificatului de încadrare în grad de handicap (de ex. ce documente sunt necesare)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Formulare necesare la obţinerea/reînnoirea certificatului de încadrare în grad de handicap
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Altele. Menţionaţi care      
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



Dacă D.G.A.S.P.C.-ului din judeţul/sectorul dvs.  are site şi aţi reuşit să  accesaţi paginile acestuia  se trece direct la întrebarea 9.
	Doar Dacă D.G.A.S.P.C.-ului din judeţul /sectorul dvs. nu are site:
5. Vă deranjează că D.G.A.S.P.C.-ului din judeţul/sectorul dvs. nu are site?

1.  FORMCHECKBOX 
 Da

2.  FORMCHECKBOX 
 Nu

6. Daca Da, Cât de mult vă deranjează?

1.  FORMCHECKBOX 
 foarte mult
2.  FORMCHECKBOX 
 mult
3.  FORMCHECKBOX 
 puţin
4.  FORMCHECKBOX 
 foarte puţin

Treceţi apoi direct la întrebarea 24.



	Doar dacă nu aţi reuşit să accesaţi site-ul D.G.A.S.P.C.-ului din judeţul/sectorul dvs.
7. Vă deranjează că nu aţi reuşit să accesaţi site-ul D.G.A.S.P.C.-ului din judeţul/sectorul dvs.?

1.  FORMCHECKBOX 
 Da

2.  FORMCHECKBOX 
 Nu

8. Daca Da, Cât de mult vă deranjează?

1.  FORMCHECKBOX 
 foarte mult
2.  FORMCHECKBOX 
 mult
3.  FORMCHECKBOX 
 puţin
4.  FORMCHECKBOX 
 foarte puţin

Treceţi apoi direct la întrebarea 24.



Doar pentru cei la care D.G.A.S.P.C.-ului din judeţ/sector are site care a putut fi accesat
9. Cât de uşor aţi identificat site-ul D.G.A.S.P.C.-ului din judeţul/sectorul dvs.?

1.  FORMCHECKBOX 
 foarte uşor        2.  FORMCHECKBOX 
 uşor

3.   FORMCHECKBOX 
 greu

4.  FORMCHECKBOX 
 foarte greu

10. Aţi găsit pe site  informaţii despre serviciile de recuperare pentru copiii cu handicap îngrijiţi în  familie?

1.  FORMCHECKBOX 
 Da

2.  FORMCHECKBOX 
 Nu

            11.  Dacă Da, Cât de uşor?

1.  FORMCHECKBOX 
 foarte uşor        2.  FORMCHECKBOX 
 uşor
3.  
 FORMCHECKBOX 
 greu

4.  FORMCHECKBOX 
 foarte greu

12. Dacă Da, Cât de mulţumiţi sunteţi de informaţiile publicate pe site despre serviciile de recuperare pentru copiii cu handicap îngrijiţi în  familie?

	în ceea ce priveşte…
	Foarte mulţumit
	Mulţumit
	Nici mulţumit, nici nemulţumit
	Nemulţumit
	Foarte nemulţumit

	cantitatea acestora
	1  FORMCHECKBOX 

	2  FORMCHECKBOX 

	3  FORMCHECKBOX 

	4  FORMCHECKBOX 

	5  FORMCHECKBOX 


	calitatea acestora
	1  FORMCHECKBOX 

	2  FORMCHECKBOX 

	3  FORMCHECKBOX 

	4  FORMCHECKBOX 

	5  FORMCHECKBOX 


	claritatea acestora
	1  FORMCHECKBOX 

	2  FORMCHECKBOX 

	3  FORMCHECKBOX 

	4  FORMCHECKBOX 

	5  FORMCHECKBOX 



13. Aţi găsit pe site  informaţii despre alte servicii care pot fi oferite  copiilor cu handicap îngrijiţi în familie sau familiilor acestora?

1.  FORMCHECKBOX 
 Da

2.  FORMCHECKBOX 
 Nu

             14. Dacă Da, Cât de uşor?

1.  FORMCHECKBOX 
 foarte uşor        2.  FORMCHECKBOX 
 uşor
3.   FORMCHECKBOX 
 greu

4.  FORMCHECKBOX 
 foarte greu

15. Dacă Da, Cât de mulţumiţi sunteţi de informaţiile publicate pe site despre alte servicii care  pot fi oferite  copiilor cu handicap îngrijiţi în familie sau familiilor acestora?

	în ceea ce priveşte…
	Foarte mulţumit
	Mulţumit
	Nici mulţumit, nici nemulţumit
	Nemulţumit
	Foarte nemulţumit

	cantitatea acestora
	1  FORMCHECKBOX 

	2  FORMCHECKBOX 

	3  FORMCHECKBOX 

	4  FORMCHECKBOX 

	5  FORMCHECKBOX 


	calitatea acestora
	1  FORMCHECKBOX 

	2  FORMCHECKBOX 

	3  FORMCHECKBOX 

	4  FORMCHECKBOX 

	5  FORMCHECKBOX 


	claritatea acestora
	1  FORMCHECKBOX 

	2  FORMCHECKBOX 

	3  FORMCHECKBOX 

	4  FORMCHECKBOX 

	5  FORMCHECKBOX 



16. Aţi găsit pe site lista documentelor necesare la obţinerea certificatului de încadrare în grad de handicap?

1.   FORMCHECKBOX 
 Da      2.   FORMCHECKBOX 
 Nu

17. Dacă Da, Cât de uşor?

1.  FORMCHECKBOX 
 foarte uşor        2.  FORMCHECKBOX 
 uşor
3.   FORMCHECKBOX 
 greu

4.  FORMCHECKBOX 
 foarte greu

18. Aţi găsit pe site lista documentelor necesare la reînnoirea certificatului de încadrare în grad de handicap?

1.  FORMCHECKBOX 
 Da      2.  FORMCHECKBOX 
 Nu


19. Dacă Da, Cât de uşor?

1.  FORMCHECKBOX 
 foarte uşor        2.  FORMCHECKBOX 
 uşor
3.   FORMCHECKBOX 
 greu

4.  FORMCHECKBOX 
 foarte greu

20. Aţi găsit pe site  formularele necesare la obţinerea certificatului de încadrare în grad de handicap?

1.  FORMCHECKBOX 
 Da, parţial       2.  FORMCHECKBOX 
 Da, în totalitate                3.  FORMCHECKBOX 
 Nu


21. Daca Da, Cât de uşor?
1.  FORMCHECKBOX 
 foarte uşor        2.  FORMCHECKBOX 
 uşor
3.   FORMCHECKBOX 
 greu

4.  FORMCHECKBOX 
 foarte greu

22. Aţi găsit pe site  formularele necesare la reînnoirea certificatului de încadrare în grad de handicap?

1.  FORMCHECKBOX 
 Da, parţial       2.  FORMCHECKBOX 
 Da, în totalitate                3.  FORMCHECKBOX 
 Nu


23. Daca Da, Cât de uşor?
1.  FORMCHECKBOX 
 foarte uşor        2.  FORMCHECKBOX 
 uşor
3.   FORMCHECKBOX 
 greu

4.  FORMCHECKBOX 
 foarte greu
24. Cât de util vi se pare ca fiecare D.G.A.S.P.C din ţară să aibă un site web propriu care să conţină informaţii de care au nevoie familiile care au în componenţă copil/copii cu handicap? (Evaluaţi pe o scară de la 1 la 5 unde 1 înseamnă deloc util,  iar 5 înseamnă foarte util.)

	1  FORMCHECKBOX 

	2  FORMCHECKBOX 

	3  FORMCHECKBOX 

	4  FORMCHECKBOX 

	5  FORMCHECKBOX 



                Deloc util………….……………………………………………............…… …….Foarte util

25. Aveţi de făcut unele sugestii privind informaţiile care ar trebui publicate pe site-ul unei Direcţii Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului pentru a veni în sprijinul recuperării copiilor cu handicap şi familiilor acestora?

1.   FORMCHECKBOX 
 Da. Vă rugăm să le menţionaţi      
2.   FORMCHECKBOX 
 Nu

26. Care este vârsta copilului dvs. încadrat în grad de handicap (în ani împliniţi)?      
27. În ce ce grad de handicap este încadrat copilul dvs?

1.   FORMCHECKBOX 
 uşor

2.  FORMCHECKBOX 
 mediu

3.  FORMCHECKBOX 
 accentuat

4.  FORMCHECKBOX 
 grav
28. Judeţul/sectorul dvs.       
29. Vârstă dvs. (în ani împliniţi)      
30. Ultima şcoală absolvită de dvs.

1.    FORMCHECKBOX 
 fără şcoală

2.    FORMCHECKBOX 
 primară (1- 4 clase)

3.    FORMCHECKBOX 
 gimnazială (5 - 8 clase)

4.    FORMCHECKBOX 
 ucenici 

5.    FORMCHECKBOX 
 treapta I liceu (9 - 10 clase)

6.    FORMCHECKBOX 
 profesională

7.    FORMCHECKBOX 
 liceu (9 – 12 clase)

8.    FORMCHECKBOX 
 şcoală maiştri

9.    FORMCHECKBOX 
 şcoală post-liceală a

10.  FORMCHECKBOX 
 universitar de scurtă durată / colegiu

11.  FORMCHECKBOX 
 universitar de lungă durată

12.  FORMCHECKBOX 
 studii postuniversitare

31. Care este ocupaţia dvs.? 
1.    FORMCHECKBOX 
 elev / student

2.    FORMCHECKBOX 
 casnic(ă)

3.    FORMCHECKBOX 
 şomer înregistrat

4.    FORMCHECKBOX 
 şomer neînregistrat (nu mai primeşte ajutor de şomaj sau alocaţie de sprijin şi caută de lucru)

5.    FORMCHECKBOX 
 pensionar(ă)

6.    FORMCHECKBOX 
 persoană în incapacitate de muncă

7.    FORMCHECKBOX 
 lucrează cu carte de muncă, autorizaţie sau contract

8.    FORMCHECKBOX 
 lucrează pe cont propriu (include agricultor)

9.    FORMCHECKBOX 
 patron cu angajaţi 

10.  FORMCHECKBOX 
 lucrător cu ziua sau la negru
32. În prezent sunteţi...

1.  FORMCHECKBOX 
 Căsătorit(ă) cu acte

2.  FORMCHECKBOX 
 Căsătorit(ă) fără acte/în uniune liberă/concubinaj

3.  FORMCHECKBOX 
 Divorţat(ă)

4.  FORMCHECKBOX 
 Separat(ă)

5.  FORMCHECKBOX 
 Văduv(ă)

6.  FORMCHECKBOX 
 Necăsătorit(ă)

33. Sex 
1.   FORMCHECKBOX 
Masculin

2.   FORMCHECKBOX 
Feminin 

34. Data completării chestionarului      
Vă mulţumim.

Nu uitaţi să trimiteţi chestionarul completat la adresa de e-mail nicoleta.anghel@gmail.com 

Tabel cu adresele site-urilor web pentru D.G.A.S.P.C.-urile din ţară

	Nr. crt.
	D.G.A.S.P.C…
	Adresa site-ului web sau a paginii web

	1. 
	ALBA
	http://www.protectiasocialaalba.ro

	2. 
	ARAD
	http://www.dgaspc-arad.ro


	3. 
	ARGEŞ
	instituţia nu are site, informaţie obţinută telefonic la data de 12.03.2010

	4. 
	BACĂU
	http://www.dgaspcbacau.ro

	5. 
	BIHOR
	http://www.dgaspcbihor.ro

	6. 
	BISTRIŢA-NĂSĂUD
	instituţia nu are site, informaţie obţinută telefonic la data de 11.03.2010

	7. 
	BOTOŞANI
	http://www.dgaspcbt.ro

	8. 
	BRAŞOV
	http://www.dgaspcbv.ro

	9. 
	BRĂILA
	http://www.dgaspcbraila.wgz.ro

	10. 
	Bucureşti Sector 1
	http://www.dgaspc-sectorul1.ro

	11. 
	Bucureşti Sector 2
	www.social2.ro

	12. 
	Bucureşti Sector 3
	http://www.sector3primarie.ro/portal/bucuresti/ps3/portal.nsf/allbyunid/00002dd6?opendocument

	13. 
	Bucureşti Sector 4
	http://www.ps4.ro/directii-descentralizate/article/18-directii-descentralizate/339-directia-generala-de-asistenta-sociala-si-protectia-copilului.html

	14. 
	Bucureşti Sector 5
	http://www.sector5.ro/index.php/dgaspc

	15. 
	Bucureşti Sector 6
	http://www.protectiacopilului6.ro

	16. 
	BUZĂU
	www.dgaspcbuzau.ro

	17. 
	CARAŞ SEVERIN
	http://www.dgaspccs.ro/

	18. 
	CĂLĂRAŞI
	http://www.calarasi.ro/index.aspx?page=doc&docid=225

	19. 
	CLUJ
	http://www.cjcluj.ro/dgaspcc-prezentare

	20. 
	CONSTANŢA
	http://www.dgaspc-ct.ro

	21. 
	COVASNA
	http://www.protectiasociala.ro/bemutato.php

	22. 
	DÂMBOVIŢA
	http://www.dgaspcdb.ro

	23. 
	DOLJ
	http://www.dgaspcdolj.ro

	24. 
	GALAŢI
	http://www.dgaspcgalati.ro

	25. 
	GIURGIU
	instituţia nu are site, informaţie obţinută telefonic la data de 12.03.2010

	26. 
	GORJ
	http://www.dgaspcgorj.ro

	27. 
	HARGHITA
	http://dgaspc.cchr.ro/_sp.php

	28. 
	HUNEDOARA
	http://www.dgaspchd.ro

	29. 
	IALOMIŢA
	http://www.cicnet.ro/directia%20generala.htm

	30. 
	IAŞI
	www.dasiasi.ro

	31. 
	ILFOV
	http://www.protectiacopilului.ro

	32. 
	MARAMUREŞ
	http://www.dgaspcmm.ro/

	33. 
	MEHEDINŢI
	instituţia nu are site, informaţie obţinută telefonic la data de 12.03.2010

	34. 
	MUREŞ
	http://www.dgaspcmures.ro

	35. 
	NEAMŢ
	instituţia nu are site, informaţie obţinută telefonic la data de 12.03.2010

	36. 
	OLT
	http://www.dgaspc-olt.ro

	37. 
	PRAHOVA
	 http://www.copilprahova.ro

	38. 
	SATU MARE
	http://www.cjsm.ro/dgaspc

	39. 
	SĂLAJ
	instituţia nu are site, informaţie obţinută telefonic la data de 11.03.2010

	40. 
	SIBIU
	http://www.dasib.ro

	41. 
	SUCEAVA
	http://www.dpcsv.ro,   site nefuncţional, informaţie obţinută telefonic la data de 16.03.2010

	42. 
	TELEORMAN
	instituţia nu are site, informaţie obţinută telefonic la data de 12.03.2010

	43. 
	TIMIŞ
	http://www.dgaspctm.ro

	44. 
	TULCEA
	instituţia nu are site, informaţie obţinută telefonic la data de 12.03.2010

	45. 
	VÂLCEA
	http://www.dgaspc-vl.ro

	46. 
	VASLUI
	http://www.dgaspc-vs.ro

	47. 
	VRANCEA
	http://www.asistentasocialavn.ro
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